
ZAŁĄCZNIK NR 7

I. Przyjęcie zgłoszenia od innego pracownika placówki
Zapytaj pracownika jakie fakty dotyczące przemocy ujawniło dziecko, poproś o  cytaty z jego wypowiedzi.
Poinformuj pracownika z twojej placówki (lub profesjonalistę z innej instytucji), że przejmujesz sprawę 
jako koordynator.

II.Rozmowa z dzieckiem 
Cele:
zebranie od dziecka informacji dotyczących krzywdzenia w takim zakresie, w jakim dziecko jest gotowe 
o tym opowiedzieć,
ocena stopnia bezpieczeństwa dziecka w rodzinie,
udzielenie wsparcia emocjonalnego dziecku.

Przykład scenariusza rozmowy:
Dostosuj sposób rozmowy do wieku dziecka
Powiedz dziecku, że dowiedziałeś się od zgłaszającego nauczyciela / innej osoby o tym, co dziecko mu 
ujawniło. Powiedz, co wiesz, np. wiem od pani ze świetlicy, że powiedziałeś jej o tym, że …
Udziel dziecku wsparcia poprzez przyjazne nastawienie, otwartość, docenienie faktu, że powiedziało 
komuś o swoich trudnych sprawach.
Wyjaśnij dziecku, dlaczego ty chcesz z nim teraz rozmawiać, np. chciałabym, abyś powiedział mi wszystko, 
co uważasz, że jest ważne w twojej sprawie, a jeszcze nie powiedziałeś o tym oraz chciałabym zadać ci 
kilka pytań po to, żeby zastanowić się jak ci pomóc.
Uważaj na to, aby nie okazać dziecku niedowierzania, zdziwienia, zniecierpliwienia. Przyjmij to, co dziecko 
mówi i postaraj się zachować spokój i neutralność. Pokaż, że poważnie traktujesz to, o czym mówi. 
Uzupełnij materiał, który przekazał ci nauczyciel - zbierz informacje od dziecka, których jeszcze nie masz:

ROZMOWA Z DZIECKIEM
PO UJAWNIENIU PRZEMOCY

dotyczące przemocy:
Co dokładnie się wydarzyło, kiedy?, gdzie?      
(wystarczy, gdy dziecko nazwie choć jedno 
zachowanie przemocowe, nie musisz wiedzieć 
o wszystkich) 
Jak długo trwa przemoc, kiedy się zaczęła? Jak 
z reguły wygląda?
Kto jest wtedy blisko dziecka i jak reaguje na 
przemoc?

Sprawdź poziom bezpieczeństwa – Ocena Bezpieczeństwa Dziecka (OBD - załącznik nr 8).
Powiedz dziecku, jaki będzie następny krok postępowania. Jeśli nie wiesz teraz jaki będzie następny krok 
(np. gdy potrzebujesz konsultacji w zespole), powiedz dziecku, że poinformujesz go jak najszybciej, jak tylko 
sam ustalisz potrzebne działania.
 

Pamiętaj!
Po ujawnieniu przemocy dziecko nie może pozostać

pod wyłączną opieką osoby stosującej przemoc.

dotyczące dotychczasowej pomocy udzielonej 
dziecku:

Komu dotychczas dziecko powiedziało o tym? 
Jaka była reakcja tej osoby? Co było potem? 
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