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NISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspélna 2/4, 00-926 Warszawa

] Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego * P

8 t

A [E Stanwdniu 01.01.2025+, , i
1A Termin przekazania: do 31.03.2025r.

Nazwa i adres podmiotu publicznego: = f f“_ :
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

;§-§(550wiazek przekazania danych wynika z art. 30 ust, 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej ! '

_“,%(Dz:-. U.2023t.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom f
H

T

;&'52§§szczegélnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z péZn. zm.).
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*/Dane kontaktowe K

.................................. T

5 s ;

E-frail sekretariatu podmiotu isekretarfat@pcprsierpcpl

‘.i'naill kohtaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz §r§§l§§§§a{j§§@ peprsierpe.pl

Ei' e_ilefon kontaktowy

1242757660
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i Dzjat 1. Dostepnosé architektoniczna

J,&:';;ba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnogé i/lub obstuge interesantéw 1

5. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

: a Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikécyjne

-

b Liczba budynkdw, w ktérych podmiot czeéciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne ~ e 1

c Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni " '

Postep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)

M Exa

K b 5 Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umotzliwia dostep do wszystkich pomieszezet | o 1
rli b Liczba budynkéw, w ktGrych podmiot nie umoszliwia dostepu do wszystkich pomieszczeri i o
ER T

c Rodzaje rozwiazan, ktore podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczer w budynkac
Rozwigzania architektoniczne (tak) Srodki techniczne (nie) [] Zainstalowane urzadzenia {nie} []

.iﬁformac}a natemat rozktadu pomieszczen w budynkach

+ &. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej
*{ tw sposob wizualny | dotykowy

{9 bi Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej
121 : W sposdb wizualny i glosowy

p«a:a Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszezen, co najmniej
- _Wsposdb wizualny, dotykowy i glosowy [N,

-,q!

3& postep do budynkéw dla os6b korzystajacych z psa asystujacego

i f'r Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego 1i

.........................

.....

‘ B Liczba budynkéw, do ktérych podmfot nie zapewnla wstepu osobie korzystajacej z lisa asystujacego o)

5 Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

LT

é iégAby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia
§=1 Procedury ewakuacji M Sprzet [ub miejsce do ewakuacji

£ Pracownikéw przeszkolonych [
AN lub ratowania {nie} Iub ratowania (tak) z procedur ewakuacji lub ratowania (nie)

i ;{: b: Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosé ewakuacji’ A

3¢ f* lub ratowania oséb wewnatrz budynku A

A
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c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czeéciowo zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwose
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

d. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapeWni5 osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwosci
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

oznakowan_t_a schody. Plac przed budynkiem. Jednostlgg_m@gﬁ;_i_ii_g_ na_ggrterze ____________________ j i;j
CERt
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Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa G

Dane w tym dziale odnosza sie do zgodnosci z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowﬁc:;}ﬁf_ :
i.aplikacji mobitnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. & pkt 2 ustawy. f} i

it
zdnia 19lipca2019r.0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD). e

i

Liczba prowadzonych stron internetowych

Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych

Tabela zgodnoéci stron zwymogami UdC :

Adres strony internetowej Zgodnoééz UdC i

Ak ©
1} IR IR
7 =

lwwwopcprsierpebiporgpl

Tabela zgodnoéci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej

i adres do jej pobrania Zgodnoscz UdC ! e

Zgodna(nie) [] Czesciowo zgodna {nie) [l Niezgodna (nie)

3
H

R AT e

}(omeritarze | uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowej: vt oottt r e e .
, iOsrodek nie udostepnia aplikacji mobilnych. Biuletyn Informacji Publicznej - dla os6b stabowidzacych przeznaczona jests
i wersja tekstowa araz wersja o zwiekszonym kontrascie. Mozliwa jest tez zmiana wielkosci czeionki na stronie. Al
;: e -
i Dziat 3. Dostepnosé informacyjno-komunikacyjna ity

1.Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdinymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem niZej wymienionych sposob{if@; iy
i.?\n .

\ érodkéw wspierajacych komunikowanie sig? kg -
: a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) D NIE {tak) ;-}
i b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nieifE; 0

5

c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS

1 B
. s A TR
lub komunikatoréw internetowych TAK (tak) NIE {nie) ‘- g

d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (tak) NIE (niei Zl Ll

e. Przesytanie fakséw TAK (nie) ] NIE (taki u fu

f Wykorzystanie thumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje . ey
(ttumaczenie online) TAK (nie)[] NIE (tak) 'i;' £

g. Pomoc tlumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) |___] NIE (taki m

W przypadki zaznaczenia odpowiedzi TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenta potrzeby podmiot il
zapewnia kontakt osobisty z tiumaczem jezyka migowego:

qd‘raz_l.‘l,(‘r_;i‘_e) O w ciggu 1 dnia roboczego (nie} ] wciagu 2-3 dni roboczych (nie) [ powyzej 3 dniroboczych (ni-ei -

) ‘b. Korité\f_(tiz pomocatfl_.tmacza-przewodnika {(kontakt osobisty) TAK (tak) [ NIE {niey[]
{ |2 Czypodmiot posiada urzadzenia lub $rodk techniczne do obstugi os6b stabostyszacych? o
a. Petle indukeyjne , TAK (tak) [ © 1 NIE (nie) [ i’

b. Systemy FM TAK(nie)[J © Liczba | NIE (tak) @R}

, c. Systemy na podczerwiei (IR) TAK (nie} [J T Liczba NIE {tak) l t:
I K 0] © Uea | NEGREN:
% g,]nnei T oLl LICZba NI (tak)ﬂ
g » i
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§Czy podmiot zapewnia na swojej gtéwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci
'ft=-{gtownych zadaniach podmiotu) w postaci:

1

¢ komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 Jit.d UzD)

-ty

g;_,@, tekstu odczytywalnego maszynowo? . . TAK (tak) NIE (nie) ]
H b ’ﬁégkania tresci w polskim jezyku migowym (PJ M)'\X’r postaci pliku wideo? . ¥ TAK (nie) ] NIE (ték)-
; N:c informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (tak) NIE (nie) (]
; :q tzyw okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025r. - podmiot otrzymat ' 1

:|"* od 0s6b ze szczegbInymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegdinej formy TAK {nie) |:] NIE (ték) v |

I

w

Liczba whnioskéw - ogdtem

ey

“ Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we whloskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej ztych farm

............

1
¢ {Ko'mentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

w4

...................

Dziat 4.1 nformacja o dostepie alternatywnym

;Cz(y w okresie spraizvozdawczym - tj.0d 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat
dostep alternatywny?

TAK (nie) [ NIE (tak) I

Il el o g e oy

- ; jl:iczba przypadkéw zastosowanta dostepu alternatywnego ogétem

&

| PV

Z tego w postaci wsparcia innej oscby

T

H
is
."':?'F
la%u

z tego w postaci wsparcia technicznego

3 o= . . - os . . .
": 12 tego w pOStaCI Zimian w organizacjl funijonOWanla pOdm|0tu

ITRCTTTTTS Preseyomm |

§ % "-B:rak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznoéci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (nie) |:| Cyfrowa (nie) [_] Informacyjna-komunikacyjna {nie) [_]

-

Hziéi 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zgdaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

*oaat

. 7T

i1, 'lt"zy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021 r, do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

[ _wniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-kemunikacyjnej? TAK (me). O E\”

f_‘ ‘!.‘iczba otrzymanych whioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

E (tak)

.......................

[ 11 ztegodotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

R iy, tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

.........................

)

- . ztego dotyczacych wnioskéw o charakterze faczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé

v Nk

1] architektoniczna i informacyjno-komunikacyjng

F i

T
=94
P i

s3-7 5 2 tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

PPt
¥

: Ztego rozpatrzonych w terminie diuzszym niz 14 dnj

b . * i.‘ - 1] r _w
;. Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

| 1. ztego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

) i3 ztego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

|, ztegodotyczacych wnioskdw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
F ¥ 45 architektoniczna i informacyjno-komunikacyjna

‘b2 Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

1 : . Bariery prawne {nie) Bariery techniczne (nie) I:I Bariery finansowe (nie) [ ]
MES
1 Braki kadrowe (nie) [_] Brak czasu (nie) [_] Inne (nie) []
DS oMY
e ’ ’ .
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2. Czy w.okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. {strony -
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 04.01.2025 r. (aplikacje mobilne) ~ podmiot otrzymat  TAK (nie} [ NIE (tak)
zadanie zapewnienia dostepnoscl cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych 2adar zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogdtem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie diuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych Zadari zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Gléwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

T e | DR,

- Bariery prawne (nie) ]:] Bariery techniczne (nie) [] Bariery finansowe {nie) I:I -
Braki kadrowe {nie} [_] Brak czasu (nie) [_] Inne (nie) (] _
Opis stowny R
5 e
3, Czy w okresie sprawozdawczym - t]. od 02.01.2021 . do 01.01.2025 r. (strony Ay i

internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. {(aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) [0 NE (tak)-ﬁf .
skarge na brak dostepnoséci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC) L

a

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gléwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktdérej odnosza sie ztoZzone skargi
, Bariery prawne (nie) D Bariery techniczne (nie) d Bariery finansowe {nie) I:|

Braki kadrowe {nie) [] Brak czasu (nie) ] Inne (nie} [
_Opis stowny

*

R
MeSioe ~
l»'-:" .4 ‘9 b

-~

i e
lad
Pl 8

LAY -

L]

%%

B e R TR N A
LR

e Ty

min
RGO I )
o 18
O L
L
-

L LRI
%

' 1

. o~

-

She, ez vt
kil g S T

[
L |

&

-
%
R

;

A

x
1 e

W
I PR el

AT
~,

Iy oy

A
DG

v

3

-
Wil + RaeeptEaturm smiran aaE e §

en

L
LS. L

e o 8 'h ME el g ke YTw

S
i
S5

-
w
-

;
"
T

Py
HE o h RN e
Fa ke

e

S

™

. Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego stronadiz 4

A%
-

i
1.

B2y Py




